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1.Verzameling van persoonlijke gegevens

KlankBoek respecteert uw privacy en streeft ernaar uw persoonlijke gegevens te
beschermen. Wanneer u onze website bezoekt of gebruikmaakt van onze diensten,
kunnen we bepaalde persoonlijke gegevens verzamelen, zoals naam, e-mailadres,
adres en telefoonnummer. We verzamelen alleen persoonlijke gegevens die vrijwillig
door u zijn verstrekt en die nodig zijn voor het leveren van onze diensten.

2.Gebruik van persoonlijke gegevens

De persoonlijke gegevens die we verzamelen, worden gebruikt om onze diensten aan u
te leveren, om met u te communiceren over uw bestellingen en om u op de hoogte te
houden van eventuele updates of wijzigingen met betrekking tot onze diensten. We
gebruiken uw persoonlijke gegevens ook om te voldoen aan wettelijke vereisten en om
onze website en diensten te verbeteren.

3.Bescherming van persoonlijke gegevens

KlankBoek neemt de nodige technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonlijke gegevens te beschermen tegen ongeautoriseerde toegang, verlies, diefstal



of openbaarmaking. We maken gebruik van beveiligde verbindingen en
versleutelingstechnologieén om de veiligheid van uw gegevens te waarborgen.

4.Delen van persoonlijke gegevens

We delen uw persoonlijke gegevens alleen met derden wanneer dit nodig is voor het
leveren van onze diensten, zoals met bezorgdiensten om uw bestelling te bezorgen.
We zullen uw persoonlijke gegevens nooit verkopen of verhuren aan derden voor
marketingdoeleinden zonder uw uitdrukkelijke toestemming.

5.Cookies en trackingtechnologieén

Onze website maakt gebruik van cookies en andere trackingtechnologieén om uw
gebruikservaring te verbeteren en om statistieken te verzamelen over het gebruik van
onze website. U kunt uw browserinstellingen aanpassen om het gebruik van cookies te
weigeren, maar houd er rekening mee dat dit de functionaliteit van onze website kan
beinvioeden.

6. Toegang tot uw gegevens

U heeft te allen tijde het recht om toegang te vragen tot uw persoonlijke gegevens die
wij bewaren, om eventuele onjuistheden te corrigeren, of om uw gegevens te laten
verwijderen uit onze systemen. Neem contact met ons op via de contactgegevens
onderaan deze pagina voor meer informatie.

7.Wijzigingen in het privacy beleid

KlankBoek behoudt zich het recht voor om dit privacy beleid op elk moment te
wijzigen. Alle wijzigingen worden van kracht zodra ze op onze website zijn
gepubliceerd. We raden u aan deze pagina regelmatig te controleren op updates of
wijzigingen.

8.Contact

Als u vragen heeft over ons privacy beleid of over de manier waarop wij uw
persoonlijke gegevens verwerken, neem dan contact met ons op via de
contactgegevens vermeld op onze website of via hallo@klankboek.be.

9.Andere

Voor het privacy beleid omtrent de ingesproken audio verwijzen wij door naar de
algemene voorwaarde dewelke terug te vinden zijn op onze website.
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